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Con fundamento en el Capítulo Segundo, artículo 12, fracción 
XIV del Decreto del Ejecutivo del Estado de México por el que 

se crea el Organismo Público Descentralizado de carácter 
estatal denominado Universidad Digital del Estado de 

México, se presenta el Informe Anual de Actividades 2023.
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La educación digital es un rasgo fundamental en la creación de una 
sociedad del conocimiento; y las tecnologías de información y comuni-
cación son a su vez uno de los medios más eficaces para transferirlo. 
Ambos elementos forman una unidad indivisible, dando un fuerte 
impulso al aprendizaje en una sociedad que tiene una sobreestimula-
ción de información con diferente intensidad y propósito. 

La facilidad y versatilidad de la obtención de la información, en forma-
tos que concentran color y movimiento, video y sonido, junto con otros 
elementos sensoriales, cambia el medio de comunicación, no necesaria-
mente el mensaje ni el rol del estudiante.  

La UDEMEX toma el contexto educativo actual para ofrecer una educa-
ción permanente, donde las barreras físicas de tiempo y lugar se disuel-
ven, y los espacios físicos son reemplazados por espacios virtuales. 
Dentro de este ecosistema tecnológico y social, nos hemos esforzado 
por cuidar los elementos humanos de nuestra comunidad. 
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El informe que estas líneas prologa es el recuento de un año marcado 
por un trabajo constante que se cristaliza en cambios en la infraestruc-
tura física y tecnológica, en nuestra concepción de la interacción ase-
sor-estudiante, en la aplicación de la tecnología y en nuestra oferta 
educativa. Como una universidad en constante movimiento, permanece 
atenta con estrategias flexibles para adaptarse a cambios en las necesi-
dades de la población mexiquense, es por ello que, con gusto comparti-
mos el logro de la apertura de las unidades académicas en Atenco,    
Texcaltitlán y San José del Rincón

 
Este Informe de Gestión constituye un ejercicio de transparencia y ren-
dición de cuentas ante la sociedad mexiquense; aquí se plasma el resul-
tado de un esfuerzo conjunto entre directivos y colaboradores de esta 
institución. Es oportuno expresar mi reconocimiento y mi agradeci-
miento a la maestra Delfina Gómez Álvarez, Gobernadora Constitucio-
nal del Estado de México, al maestro Miguel Ángel Hernández Espejel, 
Secretario de Educación, Ciencia, Tecnología e Innovación, al Maestro 
Víctor Sánchez González, Subsecretario de Educación Superior y 
Normal, al Doctor Juvenal Vargas Muñoz. Director General de Educa-
ción Superior y a los integrantes del Consejo Directivo de esta universi-
dad a nuestros colegas de otras universidades con quienes nos senti-
mos diferentes en forma y hermanos en esencia. A todos gracias por el 
decidido apoyo y su ánimo propositivo que han enriquecido las accio-
nes que lleva a cabo nuestra institución. 

Dr. Gabriel Cervantes Bello 
Encargado del despacho de los asuntos de la Rectoría

de la Universidad Digital del Estado de México



Antecedentes y Ordenamiento Jurídico 

INFORME
U D E M E X

INFORME
U D E M E X3

pág.

Mediante el Decreto del Ejecutivo del Estado, publicado en la Gaceta del 
Gobierno No. 60 del 29 de marzo de 2007 se constituyó el Instituto de 
Educación Media Superior y Superior a Distancia del Estado de México, 
como un organismo público descentralizado, con personalidad jurídica 
y patrimonio propio, sectorizado a la Secretaría de Educación.

El 27 de enero de 2012 se publicó en la Gaceta del Gobierno el Decreto 
del Ejecutivo del Estado de México por el que se creó el Organismo 
Público Descentralizado de carácter estatal, denominado Universidad 
Digital del Estado de México (UDEMEX), con personalidad jurídica y 
patrimonio propio, sectorizado a la Secretaría de Educación, con lo cual 
se abroga el Decreto anterior. 
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Fortalezas y valores UDEMEX

INFORME
U D E M E X

Somos una Universidad pública que ofrece 
programas académicos de educación 
media superior y superior en modalidades 
no escolarizadas, apoyadas en las tecnolo-
gías de la información y la comunicación. 

Los contenidos cuentan con respaldo total 
en la nube, esto permite la flexibilidad de 
horarios y conectividad 24/7. 

El modelo educativo concibe al estudiante 
como el centro de la atención académica y 
le ofrece acompañamiento a través de 
asesores especializados, tutores y supervi-
sores de programas. 

Los ambientes virtuales de aprendizaje per-
miten la interacción de los diferentes acto-
res de la educación digital, fomentando la 
autogestión y disciplina.

La oferta educativa es diversa y pertinente.

 

Nuestro modelo educativo lleva implícitas 
una visión humanista y la adquisición de 
competencias trascendentales como la 
“edu-comunicación”, el desarrollo de 
habilidades digitales y socioemocionales, la 
gestión del conocimiento, el pensamiento 
crítico que nos permite discernir, la empatía y 
la atenta escucha. 

La educación digital reduce costos y tiem-
pos de traslados, lo cual es una excelente 
alternativa para quienes combinan el estudio 
con su vida laboral. 

Nuestros costos son accesibles.

Contamos con múltiples unidades académicas 
en el territorio mexiquense, donde atendemos 
con calidez y cercanía a nuestros aspirantes 
y estudiantes. 
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COMUNIDAD
UDEMEX
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La comunidad universitaria UDEMEX está integrada 
por alumnos, personal académico y administrativo, 
quienes en conjunto aportan y desarrollan sus capacidades 
intelectuales y operativas para el cumplimiento de la 
misión y servicios de la Universidad. 

Al finalizar el ejercicio 2023, 4355 estudiantes 
constituyen la matrícula y acceden al 
campus virtual de UDEMEX para        
estudiar alguno de los programas 
educativos. 

4355
estudiantes
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La comunidad UDEMEX comparte un compro-
miso profundo con los ideales y las estrate-
gias institucionales. Esta dedicación colectiva 
es la fuerza impulsora que nos permite avan-
zar y alcanzar los objetivos que nos hemos 
propuesto.

En las labores administrativas y académicas 
319 colaboradores ofrecen sus servicios 
tanto a estudiantes, aspirantes como a 
todo aquel que requiera algún servicio de 
la institución. Todos altamente comprometidos 
con los ideales y las estrategias institucionales.

En UDEMEX, nos enorgullece la colaboración 
y el esfuerzo conjunto que define nuestra 
comunidad universitaria.

319
colaboradores

Mujeres
186

Hombres
133



Revista UDEMEX y suplementos
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La Universidad Digital del Estado de México 
ha consolidado su presencia de manera 
extraordinaria a través del desarrollo y         
difusión de la Revista Digital UDEMEX.

Esta publicación periódica se ha convertido 
en un referente en el ámbito académico,  
abordando temáticas relevantes y actuales 
que contribuyen significativamente al enri-
quecimiento del pensamiento crítico y la 
reflexión intelectual. 

Un logro destacado en esta revista es la 
introducción de suplementos a la publica-
ción, marcando un precedente importante 
en la historia de la Revista Digital UDEMEX. 
Estos suplementos, que acompañan a las 
ediciones regulares, han ampliado aún más 
el alcance y la diversidad de los temas       
tratados, ofreciendo a los lectores una 
experiencia aún más rica y completa.

INFORME
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Se han lanzado ocho ediciones especiales, 
consolidando la Revista Digital UDEMEX 
como un espacio dinámico y en constante 
evolución. 

La UDEMEX, a través de su Revista Digital, 
no solo se posiciona como una institución 
comprometida con la generación y difusión 
del conocimiento, sino que también se erige 
como un referente de innovación y vanguar-
dia en el ámbito editorial. Los números 
publicados junto con los suplementos cons-
tituyen un testimonio elocuente del impacto 
positivo que la UDEMEX tiene en la              
sociedad.

INFORME
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UA Texcaltitlán

UA Atenco

La Universidad Digital del Estado de México celebró la apertura de las nuevas instalaciones 
en el municipio de Texcaltitlán.
 
La apertura de esta unidad académica se suma a uno de los importantes logros de la 
UDEMEX, pues con ello se cubrirán las necesidades educativas de una población multicultu-
ral con alrededor de 19,000 habitantes, en donde aún tienen presencia 10 lenguas indígenas. 
 
Su ubicación geográfica permitirá a la UDEMEX acercar su oferta educativa a los municipios 
como Sultepec, Almoloya de Alquisiras, Zacualpan, Coatepec Harinas, San Simón de Guerre-
ro y Temascaltepec. 
 

Apertura de Unidades Académicas 

INFORME
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La Universidad Digital del Estado de México abrió la unidad académica en el municipio de 
Atenco. La UDEMEX consciente de las necesidades diferenciadas de cada grupo social y 
nivel educativo consideró la importancia de constituirse en ese municipio.



INFORME
U D E M E X11

pág.

San José del Rincón

Este municipio se erigió mediante Decreto No. 36 publicado en la Gaceta de Gobierno el 2 
de octubre de 2001, segregándose del municipio de San Felipe del Progreso, considerado 
este último como el de menor igualdad social por el Índice Gini.

El Consejo Nacional de Evaluación de la Política de Desarrollo Social (Coneval) en 2020, 
resaltó que 52.2% de la población se encontraba en situación de pobreza moderada y 24.9% 
en situación de pobreza extrema. La población vulnerable por carencias sociales alcanzó un 
20.1%, mientras que la población vulnerable por ingresos fue de 1.07 por ciento.

Un municipio forjado históricamente con una identidad cultural de gran arraigo, el territorio 
para esta población es altamente significativo, pues se concibe a partir de una memoria 
colectiva. De modo que la presencia de la UDEMEX en esta área geográfica representa un 
impulso para afianzar sus conocimientos a partir de una realidad particular y legendaria.



Los Centros de Estudio de UDEMEX tienen como objetivo proporcionar oportunidades     
académicas alternativas que contrastan con las que ofrecen las instituciones tradicionales de 
educación media superior y superior, donde el trabajo presencial y los horarios son elemen-
tos fijos. Los avances tecnológicos son alentadores y su alcance en la educación abierta y a 
distancia debe apuntar a la mejora de la experiencia del estudiante.

En este sentido se consolidó la colaboración con ayuntamientos para abrir Centros de          
Estudio en los municipios de Atlautla, Ixtapan del Oro, Temascalcingo, Tequixquiac y Coate-
pec Harinas, estos lazos de colaboración son los que acercan a las poblaciones con nuestra 
universidad

Nuevos Centros de Estudios

INFORME
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Sin duda, la presencia de la Universidad Digital del Estado de México significa acercar la    
educación en entornos sociales vulnerables.



Unidades Académicas y Centros de Estudio
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UA Aculco

UA Almoloya de Juárez

UA Amecameca

UA Atenco

UA Atizapán de Zaragoza

UA Atlacomulco

UA Chapa de Mota

UA Chimalhuacán 

UA DIFEM Toluca

UA Ecatepec

UA Ecatepec IMEJ

UA Ixtapaluca

UA Ixtapan de la Sal

UA Ixtlahuaca

UA Lerma

UA Metepec

UA Naucalpan

UA Ocuilan

UA Otzoloapan

UA Otzolotepec

UA Ozumba

UA San Felipe del Progreso

UA San José del Rincón

UA San Mateo Atenco

UA Santiago Tianguistenco

UA Tejupilco

UA Temascalapa

UA Temoaya

UA Tenancingo

UA Texcaltitlán

UA Texcalyacac

UA Tlalmanalco

UA Tlalnepantla

Toluca (Oficinas Centrales)

UA Tonanitla

UA Valle de Bravo

UA Valle de Chalco

UA Xonacatlán

UA Zinacantepec

CEU Acambay

CEU Acolman

CEU Almoloya del Río 

CEU Amanalco

CEU Apaxco

CEU Atlautla

CED Capulhuac

CEU Chiconcuac

CEU Coatepec Harinas

CEU Cocotitlán

CEU Coyotepec

CEU Ixtapan del Oro

CEU Jaltenco

CEU Jilotzingo

CEU Luvianos

CEU Malinalco

CEU  Ocoyoacac

CEU Polotitlán

CEU Rayón

CEU San Antonio la Isla

CEU San Simón de Guerrero

CEU Santo Tomás

CEU Temascaltepec

CEU Temascalsingo

CEU Tenango del Valle

CEU Tepetlaoxtoc

CEU Tequixquiac

CEU Tlatlaya

CEU Villa del Carbón

CEU Villa Victoria

INFORME
U D E M E X13
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Las Unidades Académicas y Centros 
de Estudio tienen el objetivo de 
impartir educación media superior y 
superior en la modalidad a distancia, 
se constituyen en zonas geográficas 
específicas en apego a las políticas, 
lineamientos, planes y programas 
establecidos por la Universidad       
Digital del Estado de México.

Estas Unidades ofrecen a los             
estudiantes un servicio académico 
de calidad y eficiencia que les         
permita obtener una mejor prepara-
ción para su desarrollo personal y 
profesional, y con ello generar una 
actitud de participación activa 
dentro de su entorno social de 
manera responsable, así como para 
que se inserten en el campo laboral 
dentro de su comunidad.
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LABOR
ACADÉMICA



Oferta Académica UDEMEX
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La UDEMEX ofrece servicios educativos de nivel medio superior, técnico superior,          
superior y posgrado en la modalidad en línea, a través del uso de las tecnologías de la 
información y la comunicación. Su modelo educativo pretende satisfacer la demanda de 
educación superior a nivel regional, estatal y nacional mediante un plan de estudios flexi-
ble, pues los materiales didácticos se encuentran disponibles las veinticuatro horas los 
siete días de la semana. En el centro del modelo se encuentra el estudiante, pues es quien 
administra el propio proceso de aprendizaje.

Técnico Superior Universitario en Informática (TSUI)

      Maestría en Administración Pública y Gobierno (MAPG)

   Maestría en Tecnología Digital para la Educación (MTDE)
Maestría en Innovación Empresarial (MIE)

Bachillerato General a Distancia por Competencias (BGDC)
  Bachillerato a Distancia Estado de México (BADEM)

Licenciatura en Seguridad Pública (LSP)
   Licenciatura en Administración de Ventas (LAV)
      Licenciatura en Informática Administrativa (LIA)
         Licenciatura en Psicología (LP)
             Licenciatura en Tecnologías de la Información y Negocios Digitales (LTIN)

Bachilleratos

Técnico Superior Universitario

Licenciaturas

Maestrías



La Universidad Digital del Estado de México promueve una 
educación de calidad y uno de los elementos para que se 
haga efectivo es interconexión que establece con otras uni-
versidades, tal es el caso de la convocatoria del profesor 
Raúl Cruz, de la Universidad de Indiana quien, invitó al actual 
encargado de los asuntos de la Rectoría de la UDEMEX, 
Gabriel Cervantes Bello a impartir el curso “Introducción a la 
informática bioestadística” de manera virtual. De manera 
sincrónica ambas universidades impartieron dicho curso.

Este curso está diseñado para familiarizar a los estudiantes 
con la informática estadística y la gestión de datos de inves-
tigación con énfasis en R para gestionar datos. El curso 
incluye tanto una conferencia como un componente prácti-
co. Entre los temas destacan: producir estadísticas descripti-
vas, resúmenes, gráficos e informes básicos; combinar y 
transformar conjuntos de datos; leer y escribir archivos que 
no están en formato R, entre otros.
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U D E M E X16

pág.

UDEMEX en colaboración con Indiana University
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Educación continua 
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En el ámbito de Educación Continua, ofrecemos 10 programas que abarcan diplomados, cursos 
y talleres. Destacamos el éxito del Diplomado en Habilidades Directivas, diseñado para líderes de 
todos los niveles que buscan desarrollar competencias para fortalecer sus equipos de trabajo. Este 
programa se enfoca en abordar y comprender las habilidades esenciales que todo líder y directi-
vo debe poseer para optimizar exitosamente su organización.

Durante el año que se informa, el Diplomado en Habilidades Directivas obtuvo la mayor matrícu-
la en Educación Continua, representando el 37% de la demanda, con la participación de más de 
un centenar de alumnos. Este notable interés refleja la relevancia y la efectividad de este pro-
grama en el desarrollo profesional de los participantes.

Inglés básico
 Finanzas para no financieros
    Derechos del consumidor

Cursos

Habilidades directivas
  Inclusión de personas con discapacidad
    Planeación docente
      Creación de contenidos virtuales
        Evaluación por competencias

Diplomados

Contra la violencia y discriminación
  Creación de contenidos virtuales

Talleres



Matrícula Programas Educativos UDEMEX
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Programa

Media Superior

Superior

Posgrado

Técnico Superior

Nivel educativo

Maestría en
Administración Pública
y Gobierno

Maestría en
Tecnología Digital para la
Educación

Maestría en
Innovación Empresarial

Bachillerato General a
Distancia por Competencias

Bachillerato a Distancia
Estado de México

Licenciatura en
Seguridad Pública

Licenciatura en
Administración de Ventas

Licenciatura en
Informática Administrativa

Licenciatura en
Psicología

Técnico Superior Universitario
en Informática

Promedio
anual 2023

783

152

23

461

578

507

190

413

748

162

La siguiente tabla muestra el promedio de matrícula por programa que se tuvo durante el 
2023, tomando en cuenta que se tienen tres periodos de nuevo ingreso, y en consideración 
a que existen bajas temporales, definitivas y egresos a lo largo del año.
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Servicio Social
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La UDEMEX reitera su compromiso con la formación integral de sus estudiantes, no solo 
en el ámbito académico, sino también en el desarrollo de su responsabilidad social. En este 
contexto, la institución informa que, 189 estudiantes llevaron a cabo su servicio social en 
diversos sectores, tanto público como privado. Estos estudiantes contribuyeron significa-
tivamente a la comunidad, dedicando un total de 480 horas a lo largo de seis meses. 

Esta universidad valora la participación activa de sus estudiantes en iniciativas que fortalecen los 
lazos entre la academia y la sociedad, destacando la importancia de este compromiso como 
parte fundamental de su formación universitaria.

Sector privado         Sector público

Total:

40

32

31

8

111

8

38

32

0

78

Licenciatura en
Seguridad Pública

Licenciatura en
Administración de Ventas

Licenciatura en
Informática Administrativa

Licenciatura en
Psicología

Total
general 189
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Creación de una nueva Licenciatura
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La Licenciatura en Tecnologías de la Infor-
mación y Negocios Digitales (LTIN) surge 
como un programa académico innovador 
derivado de la evolución que han tenido los 
negocios tradicionales hacia el comercio 
digital. Esta licenciatura es pionera en 
abarcar el tema de negocios digitales con 
una fuerte orientación tecnológica. 

Este programa fue autorizado por la Comisión 
Estatal para la Planeación de la Educación 
Superior en México (COEPPES) el 15 de 
agosto de 2023.

Esta licenciatura está diseñada para         
realizarse en nueve cuatrimestres, la          
integran 51 asignaturas, 47 obligatorias, 
cuatro optativas y la práctica profesional. El 
estudiante al egresar será capaz de evaluar 
y tomar decisiones con base en el uso de la 
tecnología para el análisis de la informa-
ción, utilizando herramientas de la ciencia 
de datos; asimismo, desarrollará la habilidad 
para diseñar estrategias para la implementa-
ción de negocios digitales exitosos, con un 
enfoque global, estratégico y creativo que 
contribuya al desarrollo de la sociedad.

Reunión virtual COEPPES 15 de agosto de 2023.
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Se creó el Doctorado en Gestión e Innovación Educativa,  cuyo objetivo es preparar a los 
egresados para resolver problemas de gestión educativa mediante soluciones innovado-
ras, usando el análisis de datos para la toma de decisiones. Esta oferta en línea es la 
primera en su género a nivel nacional.

Los profesionales que egresen del Doctorado en Gestión e Innovación Educativa serán 
capaces de solucionar problemáticas en el ámbito de la educación mediante la aplicación 
ética del conocimiento científico y tecnológico, lo cual permitirá fortalecer su capacidad 
para vincular, desarrollar e implementar proyectos institucionales de gestión e innovación 
en los diferentes ámbitos y sectores del quehacer educativo.

Creación del Doctorado 
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Derivado de las acciones de mejora conti-
nua para ofrecer programas educativos de 
excelencia académica, se llevó a cabo el 
análisis curricular de los siguientes planes 
de estudios:

Licenciatura en Informática Administrativa

A partir del estudio de pertinencia realiza-
do se identificó que las exigencias del mer-
cado laboral y del contexto social en el 
área del Gobierno de las Tecnologías de la 
Información y la Comunicación exigen una 
formación que coadyuven a asegurar la 
ejecución eficiente y eficaz de los proce-
sos de negocio. Con base en ello, se hizo 
un análisis curricular y la actualización del 
plan de estudios, lo que permitirá a los 
egresados contar con las competencias 
necesarias para cumplir con dichas exigen-
cias, garantizando un mejor desempeño 
profesional. 

Actualización de planes de estudios
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Licenciatura en Seguridad Pública

La Licenciatura en Seguridad Pública se 
reestructuró integralmente, a partir del 
diseño de un programa que refleja el com-
promiso con el cumplimiento de los ejes 
transversales, estratégicos de desarrollo y 
las líneas de acción propuestas para bene-
ficio de la sociedad, bajo la premisa de 
mejora continua y superación constante 
para elevar el nivel educativo con valores, 
al servicio de la comunidad y reconocien-
do los requerimientos actuales que la 
sociedad demanda.

Derivado de las condiciones de inseguri-
dad en el Estado de México y en el país se 
diseñó el plan de estudios con una visión 
humanista e integral en apego a los dere-
chos humanos e igualdad sustantiva, apo-
yándose en el uso de las Tecnologías de la 
Información y Comunicación, lo que per-
mitirá implementar estrategias para 
ayudar a reducir el índice delictivo e 
impulsar la prevención del delito.

Los profesionales que egresen de esta 
Licenciatura serán capaces de diseñar, pla-
near, implementar y evaluar políticas en 
seguridad pública orientadas a la investi-
gación criminal y a la prevención del delito.
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Bachillerato General a Distancia por       
Competencias

La Educación Media Superior (EMS) es el 
nivel educativo que se caracteriza por la 
presencia de tendencias educativas y peda-
gógicas contrastantes, por lo que durante la 
última década han entrado en vigor diversas 
reformas, acuerdos y modelos educativos 
que buscan dar respuesta a esta realidad.

En 2023 se publicó el Marco Curricular 
Común de la Educación Media Superior 
(MCCEMS), cuyo propósito es la formación 
integral de los adolescentes, jóvenes y per-
sonas adultas que estudian la EMS, median-
te el desarrollo de diversos aprendizajes 
para una formación académica, cultural y 
socioemocional. Asimismo, durante el ciclo 
escolar 2021- 2022 entró en vigor la Nueva 
Escuela Mexicana (NEM) que busca vincular 
la formación integral del ser humano.

El origen del diseño curricular del Bachillera-
to General a Distancia por Competencias 
(BGDC) atendió lo establecido en el Acuer-
do 442, el cual articuló los programas edu-
cativos del país y orientó el perfil de egreso 
en competencias genéricas, disciplinares 
básicas, disciplinares extendidas y profesionales.
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Durante este año, se analizó la fundamenta-
ción curricular del BGDC, recalcando los 
aspectos pedagógicos y didácticos que 
deben incorporarse según lo establecido 
por la NEM y el MCCEMS. Con base en lo 
anterior, se elaboraron los marcos de funda-
mentación jurídico, histórico, pedagógico.
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Mejora continua de los programas educativos
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La Universidad Digital del Estado de 
México se unió a la primera convocatoria 
para documentar los procesos de autoeva-
luación de carácter diagnóstico y los avances 
en la mejora continua en las instituciones 
de educación superior emitida por la Coor-
dinación Ejecutiva del Sistema de Evalua-
ción y Acreditación de la Educación Supe-
rior (SEAES).

El Sistema de Evaluación y Acreditación 
de la Educación Superior tiene por objeto 
diseñar, proponer y articular estrategias y 
acciones en materia de evaluación y acre-
ditación del Sistema Nacional de Educa-
ción Superior (SNES) para contribuir a su 
mejora continua.

La UDEMEX atiende y se suma a la prácti-
ca reflexiva y crítica, en un ejercicio de 
autoevaluación, identificando conjunta-
mente alcances y limitaciones de los mo-
delos utilizados hasta ahora para que 
dimensione el alcance del cambio en los 
enfoques de evaluación que plantea el 
SEAES, con una visión de mejora continua.

Este ejercicio dio inicio en noviembre del 
2023 y se está llevando a cabo por primera 
vez para los siguientes programas educativos:

· Técnico Superior Universitario en Informática

· Licenciatura en Seguridad Pública

· Licenciatura en Administración de Ventas

· Licenciatura en Informática Administrativa

· Licenciatura en Psicología

· Maestría en Tecnología Digital para la Educación

· Maestría en Administración Pública y Gobierno

· Maestría en Innovación Empresarial
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Se implementaron programas y acciones con el propósito de incrementar 
la matrícula, incentivar la permanencia de nuestros estudiantes y robustecer 
el índice de titulación.

Se creó el Programa Pase Directo UDEMEX, que consiste en la exención 
del pago del curso de Habilidades Básicas del Modelo en Línea 
(CHBML), del Programa de Inducción UDEMEX (PIU) y su equivalente, 
de acuerdo con el programa de estudios. 

Apoyamos a los estudiantes del Técnico 
Superior Universitario en Informática, que 
realizaron su proceso de ingreso durante la 
tercera convocatoria del 2023, con la exen-
ción de la cuota de su primer cuatrimestre.

Se otorgó un 50% de descuento al 
concepto Sinodales para examen 
profesional, beneficiando a 298 
egresados de maestría y 17 
de licenciatura, misma que 
estuvo activa en el periodo 
agosto–octubre 2023.

Apoyo económico a estudiantes UDEMEX 
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En este periodo se modificaron los requisitos para la obtención de Becas UDEMEX con la 
finalidad de beneficiar a un mayor número de estudiantes:

Se amplia el rango del promedio en todos los programas educativos, a fin de promover 
la participación de un mayor número de estudiantes.

Se reestructuró el monto de la beca para beneficiar a un número mayor de estudiantes 
en los programas del Bachillerato General a Distancia por Competencias (BGDC), Téc-
nico Superior Universitario en Informática (TSUI) y de la Licenciatura en Psicología (LP).
 

Se entregaron 1333 becas, con 
un financiamiento superior a 
1,370,000 pesos. 

Becas
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La Universidad Digital del Estado de México expresa su más sincero agradecimiento al 
Gobierno del Estado de México por su apoyo a través de becas para nuestros estudiantes. 
Este generoso respaldo no solo alienta el acceso a la educación, sino que también contribuye 
significativamente al desarrollo académico y profesional de nuestros beneficiarios. 

La UDEMEX reconoce el impacto positivo que estas iniciativas tienen en la formación de 
futuros líderes y profesionales comprometidos con el progreso de nuestra sociedad.

23 1

23 2

23 3

Convocatoria

Becas

241

654

438

$503,224.50

$654,813.00

$212,700.00

Beneficiarios                              Total
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En junio se celebró el 2.  Encuentro UDEMEX 
con la temática “educación digital y salud 
emocional”. El objetivo fue intercambiar 
estrategias para el cuidado de la salud emo-
cional a través del desarrollo de competen-
cias emocionales en la educación.

Esta actividad fortalece el tejido social y nos 
acerca a la reflexión sobre la importancia de 
dominar nuestras emociones y hacer frente 
a las presiones del día a día. Acentúa la 
importancia de lograr un balance dentro de 
nuestra vida en los ámbitos físico, mental, 
emocional y espiritual para lograr una salud 
emocional que nos permita acceder al éxito 
personal y académico esperado. 

o

2.  Encuentro UDEMEX “Educación digital y salud emocional” 
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Destacados expertos en la materia abordaron temas como las emociones en el aprendizaje, 
el cuidado de la salud emocional, el fortalecimiento de las competencias emocionales y la 
reducción de estrés, compartieron sus experiencias y conocimientos dirigidos a quienes se 
dedican a la docencia en espacios virtuales y a estudiantes de la modalidad en línea. 
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Destacados expertos en la materia abordaron temas como las emociones en el aprendizaje, 
el cuidado de la salud emocional, el fortalecimiento de las competencias emocionales y la 
reducción de estrés, compartieron sus experiencias y conocimientos dirigidos a quienes se 
dedican a la docencia en espacios virtuales y a estudiantes de la modalidad en línea. 

La Universidad Digital del Estado de México celebró 
la 3.    edición de su Congreso Virtual, en esta ocasión 
especialistas en materia de "Igualdad de género y 
educación digital" compartieron  sus conocimientos 
y experiencias en temas igualdad y perspectiva de 
género en el ámbito educativo, abordando aspectos 
sobre derechos digitales, habilidades blandas, IA,    
emprendimiento tecnológico y sociedad a través de 
conferencias, mesas de diálogo, ponencias y talleres. 
Esta actividad se llevó a cabo el 17 y 18 de octubre. 

era

3.   Congreso Virtual UDEMEX “Igualdad de género y educación digital” 
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Actividades como ésta promueven y refuerzan la        
política de inclusión que impulsa el Gobierno          
mexiquense. Para transitar hacia una igualdad de 
género efectiva es importante emprender acciones 
decisivas encaminadas a desarrollar tecnologías que 
empaten con las realidades locales, y a la UDEMEX le 
compete y ocupa crear modelos y espacios tecnológicos 
inclusivos en donde la equidad prevalezca y sea 
característica de nuestra institución.

El futuro es ahora y nos demanda igualdad, equidad, 
evolución y trascendencia, en la UDEMEX emprendemos 
día a día el camino a través de las carreteras de la 
información para llegar a nuestro destino: la Educación 
en la Tecnología Digital.



Se realizaron exámenes profesionales y de grado en 
formato presencial instaurando un nuevo protocolo 
en el cual se interpreta el Himno Institucional UDEMEX.

Se informa que realizamos 15 ceremonias de Examen 
profesional y tomas de protesta (doce virtuales y tres presen-
ciales) donde participaron 480 egresados que realizaron 
su toma de protesta.
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Titulados 480

Tomas de protesta
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Indicadores Académicos
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Presentamos la evolución de la matrícula distribuidos por nivel educativo. Conocer esta 
información permite a los asesores generen mejores acciones en la comunidad y conocer 
los perfiles a fin de incentivar estrategias que propicien el incremento de la matrícula.

Evolución de la matrícula 2023 por nivel educativo

Media superior
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Posgrado

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre
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Porcentaje de egresados

*Porcentaje de Egresados = Histórico de egresados
Histórico de ingreso  

Programa

Media Superior

Superior

Posgrado

Nivel educativo

Maestría en
Administración Pública
y Gobierno

Maestría en
Tecnología Digital para la
Educación

Bachillerato General a
Distancia por Competencias

Licenciatura en
Seguridad Pública

Licenciatura en
Administración de Ventas

Licenciatura en
Informática Administrativa

Histórico
de ingresos

Histórico
de egresados

Porcentaje
de egresados

6514 1830

2476 316

2689 199

2012518

3208 1747

796 149

28%

13%

7%

8%

54%

19%

El Técnico Superior Universitario en Informática, la Licenciatura en Psicología y la Maes-
tría en Innovación Empresarial fueron omitidos de la tabla, porque no cuentan con un 
número de egresados.

Elevar el porcentaje de egresados es una de las preocupaciones más fuertes de la univer-
sidad actualmente; el perfil de nuestros estudiantes es una limitante para poder egresar, 
pues en general son vulnerables en términos económicos. En este sentido, la universidad 
busca impulsar que finalicen sus estudios con éxito.
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Eficiencia terminal por nivel educativo y programa de estudios

Programa

Media Superior

Superior

Posgrado

Nivel Educativo

Maestría en
Administración Pública
y Gobierno

Maestría en
Tecnología Digital para la
Educación

Bachillerato General a
Distancia por Competencias

Licenciatura en
Seguridad Pública

Licenciatura en
Administración de Ventas

Licenciatura en
Informática Administrativa

Ingreso
total Egresados Eficiencia

terminal

5671

1384

1179

1001

254

232

1830

316

199

201

149

1747

32%

23%

17%

20%

59%

75%

Histórico de egresados                
Ingreso total de las generaciones con egresados

*Eficiencia terminal =

El Técnico Superior Universitario en Informática, la Licenciatura en Psicología y la Maes-
tría en Innovación Empresarial fueron omitidos de la tabla, porque no cuentan con un 
número de egresados.
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Tasa de deserción por nivel educativo y programa de estudios

Programa

Media Superior

Superior

Posgrado

Técnico Superior

Nivel Educativo

Maestría en
Administración Pública
y Gobierno

Maestría en
Tecnología Digital para la
Educación

Maestría en
Innovación Empresarial

Bachillerato General a
Distancia por Competencias

Licenciatura en
Seguridad Pública

Licenciatura en
Administración de Ventas

Licenciatura en
Informática Administrativa

Licenciatura en
Psicología

Técnico Superior Universitario
en Informática

Histórico
de ingresos

Total de
inactivos
y bajas

Tasa de
deserción

6514

49

2476

2689

2518

477

796

3208

258

3929

12

1613

1923

1785

268

205

680

60

60%

24%

65%

72%

71%

56%

26%

21%

23%

Número de estudiantes activo en periodo n
Ingreso total de las generaciones con egresados n-1 *Tasa de aprobación =
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Número de estudiantes aprobados a fin de curso n
 Número de estudiantes inscritos en curso n *Tasa de aprobación =

Tasa de aprobación por nivel educativo y programa de estudios

Programa

Media Superior

Superior

Posgrado

Técnico Superior

Nivel Educativo

Maestría en
Administración Pública
y Gobierno

Maestría en
Tecnología Digital para la
Educación

Maestría en
Innovación Empresarial

Bachillerato General a
Distancia por Competencias

Licenciatura en
Seguridad Pública

Licenciatura en
Administración de Ventas

Licenciatura en
Informática Administrativa

Licenciatura en
Psicología

Técnico Superior Universitario
en Informática

Estudiantes
inscritos en

curso n

Estudiantes
aprobados a
fin de curso n

Tasa de
aprobación

780

23

437

557

485

213

394

688

167

502

15

277

410

332

166

314

570

153

64%

65%

63%

74%

68%

78%

80%

83%

92%
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IMPULSO
TECNOLÓGICO
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El objetivo principal del mantenimiento, ya sea preventivo o correctivo, es asegurar el óptimo 
rendimiento de los equipos informáticos en las Unidades Académicas y Administrativas de 
la Universidad Digital del Estado de México. Esto se logra mediante una rutina detallada de 
servicio que se aplica al equipo de cómputo, reduciendo posibles fallas y   minimizando costos, 
con el fin de prolongar la vida útil de los activos  informáticos.

Entre los beneficios clave derivados de estos mantenimientos se encuentran:

· Rendimiento óptimo de los equipos
· Reducción de costos en reparaciones
· Ampliación de la vida útil de los recursos
· Mayor disponibilidad de uso

El personal del Departamento de Mantenimiento y Soporte a Sistemas realizó servicios de 
mantenimiento a más de 600 equipos de cómputo, superando las metas establecidas en el 
Programa Operativo Anual.

Mantenimiento preventivo y correctivo  

INFORME
U D E M E X

Equipos de
cómputo atendidos 600
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En el Sistema de Automatización  de Multiservicios de la UDEMEX (SAMU) se han implemen-
tado diversas actualizaciones y nuevos módulos que se detallan a continuación:

Módulo de administración: permite la modificación de datos de colaboradores ya existentes 
en la base de datos. Además, se ofrece la capacidad de dar de alta nuevos colaboradores, 
esta funcionalidad tiene como objetivo facilitar la generación de credenciales al personal.

Apartado para la administración de fotos de personal: módulo específico para gestionar las 
fotos del personal. Permite tanto la modificación de fotos de colaboradores existentes en la 
base de datos como la posibilidad de agregar nuevas imágenes. El propósito principal es 
generar, a partir de esta información, las credenciales entregadas por el personal de Recursos 
Humanos.

Personal QR: módulo dedicado a la generación de códigos QR que contienen información 
relevante de los colaboradores.

Sistema de Automatización  de
Multiservicios de la UDEMEX (SAMU)

Actualización y creación de sistemas

INFORME
U D E M E X
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Cada una de estas actualizaciones y módulos se ha diseñado con la finalidad de mejorar la 
eficiencia en la gestión de datos del personal y optimizar el proceso de generación de cre-
denciales, contribuyendo así a una administración más efectiva y eficiente del Departamento 
de Administración de Personal de esta institución.

Desarrollo de nuevos sistemas:

1. Carrera Virtual UDEMEX

2.  Encuentro UDEMEX 2023 Educación Digital y Salud Emocional

3.   Congreso Virtual UDEMEX 2023 Igualdad de Género y Educación Digital

a

o

er
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Sistema Integral UDEMEX (SIU)

En el Sistema Integral UDEMEX (SIU) se han llevado a cabo actualizaciones en diversos     
módulos:

Registro de estudiantes (versión 2.0): se 
implementaron mejoras en la presentación 
de información y en la localización de      
unidades académicas, buscando una expe-
riencia más eficiente para los usuarios.

Becas UDEMEX: se realizaron mejoras en la 
presentación de información, simplificando 
la visualización de datos para los estudiantes 
y ofreciendo una forma más accesible para 
consultar la información, del mismo modo se 
agregaron  nuevas opciones y se realizaron 
actualizaciones en los reportes, enriqueciendo 
la funcionalidad del módulo.

Módulo de registros (versión 2.1): se integró 
la opción de inicio de sesión con cuentas de 
Google y Microsoft, lo cual evita incidencias 
en el ingreso de cuentas de los aspirantes, 
asegurando la correcta recepción de la liga 
para continuar su registro.
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Además, se implementaron los siguientes 
módulos:

Módulo Reporte de Grupos Moodle1 (cuatri-
mestre) y Reporte de Grupos Moodle1 (se-
mestral): los cuales permiten extraer califica-
ciones de los grupos cuatrimestrales de la 
UDEMEX y Psicología (semestral), facilitando 
la gestión de información académica.

Credencial UDEMEX: nuevo módulo que per-
mite a los estudiantes obtener una credencial 
digital y visualizar su progreso académico de 
manera accesible y centralizada.

Módulo de registros (versión 2.2): se incor-
poró escánes de código QR para la CURP, lo 
cual permite obtener automáticamente la 
CURP del aspirante una vez escaneado el 
código.

Oficio de funciones para asesores: se 
actualizó con el objetivo de reflejar las       
últimas modificaciones.

Asignaturas: se agregaron nuevas asignatu-
ras al programa de Seguridad Pública en los 
cuatrimestres correspondientes.



La colaboración con empresas de alto nivel en el ámbito tecnológico, a través de asesorías y 
capacitación extramuros, reviste una importancia fundamental para nuestro personal. Este 
enfoque estratégico permite no solo mantenerse al día con las últimas tendencias y avan-
ces tecnológicos, sino también fortalecer las capacidades y conocimientos del equipo.  
La interacción directa con expertos de la industria proporciona una perspectiva práctica y 
aplicada, facilitando la adaptación ágil a los cambios en el panorama tecnológico. 

Asesorías y capacitación extramuros

INFORME
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Nombre del curso o conferencia Institución que brindó el curso o conferencia

Business Process Management y Transformación Digital (CADi)

Diseño Instruccional e-Learning

AWS: Invent Recap

Webinar AWS Cloud Certification Practitioner

Augment Microsoft 365 Defense

Seguridad TI e infraestructura

Proofpoint

Expo Technology

Proofpoint

Expertos de Cousera y AWS

INEGI

“Sistema Integral UDEMEX”

Desarrollo de Apps Móviles

Technology & Japan Fusión

Cómo gestionar la Nube, casos reales

Education Edition: TeacherAcademy

Introducción al Deep Learning y Redes Neuronales

Departamento de Desarrollo y Producción de Contenidos 
Virtuales

Google Actívate

Centro Telecom

Política Digital

Microsoft

Comunidad Huawei

Definitivo de HTML y CSS

Programa de Edición Gráfica y Prototipado (Figma)

Manejo Grupos Sistema Integral UDEMEX (SIU)

Capacitación del Uso y Manejo de Big Blue Button, en la 
Nueva Configuración de Grupos

Transform Users into Defenders

Coursera y AWS Impartición de nuevas herramientas

Mapas Virtuales INEGI Defenders

Platzi

Platzi y Torresburriel

Departamento de Desarrollo y Producción de Contenidos 

Virtuales de la UDEMEX

Departamento de Desarrollo Tecnológico de la UDEMEX

Tecnológico de Monterrey

IT Madrid

ITERA Process

AWS

Participantes

130
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Premio Internacional OX

INFORME
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La UDEMEX recibe por segunda ocasión el Premio Internacional OX en su edición 2023, 
galardón que se otorga a los Sitios Web de Calidad que difunden los países hispanopar-
lantes en Internet.

La ciudad de Guadalajara, Jalisco fue el escenario donde la institución fue reconocida por 
la Editorial OX por contar con un portal institucional con los mejores estándares de con-
tenido, creatividad y facilidad de navegación, cumpliendo de manera sobresaliente 15 
criterios evaluados en la categoría de Educación y Aprendizaje.

Cabe mencionar que, la editorial OX es un organismo internacional, que desde hace más 
de 20 años instauró este premio con el objetivo evaluar el contenido de las páginas de 
internet institucionales de los países hispanohablantes, haciendo énfasis en los tres mé-
todos de entrega de información: visual, auditivo y gráfico.
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Ejercer correctamente un presupuesto en la Universidad Digital del Estado de México es fun-
damental para garantizar el óptimo funcionamiento de la institución y el éxito de sus           
programas educativos. 

Un presupuesto bien gestionado nos permite asignar recursos de manera eficiente,              
asegurando que las necesidades más críticas sean atendidas.  Además, un manejo adecuado 
del presupuesto facilita la planificación a largo plazo, permitiendo a la Universidad invertir en 
infraestructura, tecnología y recursos humanos de manera estratégica.

Esto no solo optimiza la calidad de la educación ofrecida, sino que también fortalece la      
sostenibilidad financiera de la institución, contribuyendo a su crecimiento y prestigio. 

Presupuesto 

INFORME
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PRESUPUESTO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

APROBADO

$144,077,571.00

EJERCIDO

$138,018,641.41

Presupuesto
ejercido

96%
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Durante el año que se informa, el personal de la UDEMEX gestionó la optimización de los 
recursos de la institución, realizando adquisiciones apegadas al marco normativo y que       
fortalecen a la universidad, siempre apegados a los principios de austeridad, transparencia y 
rendición de cuentas para garantizar el correcto ejercicio del recurso público.

Adquisiciones   

INFORME
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Programa Anual de
Adquisiciones $13,684,788.16

Capítulo

17
adquisiciones 

14 
adquisiciones 

2 
adquisiciones 

2000 3000 5000
Capítulo Capítulo

$7,007,046.13 $6,356,770.03 $320,972.00
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La UDEMEX ha llevado a cabo una iniciativa significativa para fortalecer la identidad y perte-
nencia de su personal mediante la entrega de artículos institucionales como chamarras, cha-
lecos, zapatos, mochilas, termos y pines. Estos elementos no solo cumplen una función prác-
tica, sino que también simbolizan la conexión y compromiso del individuo con la institución. 
Al unificar la apariencia visual, se fomenta un sentido de comunidad y pertenencia, generan-
do orgullo y cohesión dentro de la institución.

Identidad institucional 

INFORME
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Identidad institucional Bienes muebles
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Bienes muebles
registrados 9113

55%
Unidades Académicas

37%
Unidades Administrativas

8%
Almacenes

SICOPA
5622

Unidades Académicas

5%
Unidades Administrativas

6%
Almacenes

CONTROL
INTERNO 3491

89%



Recursos financieros autogenerados
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En concordancia con el plan de austeridad impulsado por el Gobierno del Estado de México 
y con el objetivo de incentivar la recaudación de recursos propios, nuestra institución ha     
materializado soluciones a través del desarrollo de nuevos programas educativos de posgrado, 
además de continuar el impulso a la matrícula de nuestras licenciaturas, ya que al incremen-
tar la matrícula estudiantil total, se ha contribuido significativamente al presupuesto median-
te el cobro de cuotas de servicios escolares. 

Es relevante destacar que, durante el periodo que se informa, se obtuvieron ingresos por un 
monto de $26,277,234.00

Subrayando que, el crecimiento y consolidación de nuestra oferta educativa ha proporcionado 
una base sólida para la sustentabilidad y una gestión económica saludable de nuestra universidad.
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Cada año, en sintonía con los preceptos gene-
rales del Sistema de Planeación Democrática, 
especialmente en la visión estratégica delinea-
da en el Plan de Desarrollo del Estado de 
México 2017-2023 y sus derivados programas 
(Sectoriales, Especiales y Regionales), se ha 
confeccionado el instrumental operativo de 
planificación. En este compendio se han       
plasmado los compromisos laborales que se        
desplegarán a lo largo del año, desglosando 
objetivos, líneas de acción, actividades con sus 
respectivas fechas de ejecución y una meticulosa 
programación de metas e indicadores.

La UDEMEX ha dado forma a su planificación 
presupuestaria centrada en resultados, exhibiendo 
un rendimiento sobresaliente que para el año 
2023  se sitúa predominantemente en el rango 
del 90 al 110%. Este intervalo, considerado 
como "muy bueno" de acuerdo con las pautas 
de  desempeño establecidas por la Secretaría 
de Finanzas del Gobierno del Estado de 
México, atestigua los logros obtenidos y la 
eficiencia en la gestión de recursos.

Resultados del Programa 
Anual 2023

Programa Anual de Metas 

INFORME
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RANGO NÚM. DE
ACTIVIDADES

Metas excedidas (más de 110%)

Metas cumplidas (90% - 110%)

Metas con cumplimiento limitado (70% - 89%)

Metas con cumplimiento mínimo (50% - 69%)

Metas con cumplimiento insuficiente (0% - 49%)

Total 

0

37

0

0

4

41
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En cumplimiento a disposiciones normativas, específicamente los numerales 150, 151 y 152 de 
la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y              
Municipios, así como los artículos 97 y 106 de la Ley de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, la Universidad Digital del 
Estado de México atendió las siguientes obligaciones:

Transparencia 

INFORME
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Solicitudes
recibidas

y atendidas 70



INFORME
U D E M E X56

pág.

En estricto cumplimiento con la normativa vigente, en la UDEMEX se llevan a cabo de 
forma regular sesiones tanto ordinarias como extraordinarias de comités y grupos de 
trabajo. Además, se realiza un seguimiento meticuloso de los acuerdos establecidos 
durante las diversas reuniones, asegurando una gestión efectiva y comprometida con 
las decisiones adoptadas.

Consejo Directivo, Comités y Grupos de Trabajo  

INFORME
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Consejo Directivo

788666

Comité de Becas

373706

Comité Interno de Mejora
Regulatoria

273024

Comité de Arrendamientos, Adquisiciones
de Inmuebles y Enajenaciones

Lorem 6602

Comité de Control y Desempeño
Institucional

4404

Comité Interno de Gobierno
Digital

4402

Comité de Transparencia

525293

Comité de Ética

141403

Comité de Adquisiciones y Servicios

191984

Sesiones Ordinarias Sesiones Extraordinarias Acuerdos Tomados Acuerdos Concliudos
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REPORTE ANUAL DE CAPACITACIÓN 2023 

Capacitación y profesionalización 

INFORME
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Nombre del curso o conferencia Institución que brindó el curso
o conferencia

Inteligencia emocional

Taller primeros auxilios psicológicos en el servicio público

Taller por un estado libre de violencia

Reconociendo el sentido de la vida en las personas

Servidoras públicas

Webinar de apoyo socioemocional

Soporte para las plataformas educativas

Asesoría en temas relacionados con materiales publicitarios, 
difusión en RRSS y asuntos de comunicación UDEMEX

Curso capacitación “Sistema Integral UDEMEX”

Soporte para las plataformas educativas

Programa de Formación Digital: “Conecta Empleo”

Diversidad sexual, visibilizando identidades

Mapa digital de México

Censos de gobierno

Directorio Estadístico Nacional de Unidades Económicas (DENUE)

Capacitación sobre cómo recibir tareas de los alumnos de 
Personas Privadas de su Libertad, calificarlas y remitirlas

“Inteligencia emocional en el servicio público” 

“Prevención de abuso sexual infantil” 

Comisión de Derechos Humanos
del Estado de México

Comisión de Derechos Humanos
del Estado de México

 

Comisión de Derechos Humanos del 
Estado de México

Comisión de Derechos Humanos del 
Estado de México

Comisión de Derechos Humanos del 
Estado de México

Comisión de Derechos Humanos del 
Estado de México

Junior Achievement México

Departamento de Desarrollo Tecnológico

Área de Comunicación UDEMEX

Departamento de Desarrollo y Producción 
de Contenidos Virtuales

Departamento de Desarrollo Tecnológico

Fundación MoviStar

Portal de la Secretaría de la Mujer

INEGI

INEGI

INEGI

Departamento de Desarrollo Tecnológico

Personal Académico

Participantes

277
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Nombre del curso o conferencia Institución que brindó el curso
o conferencia

mhGAP Humanitario

Registro de Sistemas de Datos Personales del Estado de México 
(REDATOSEM)

Sistemas de Organización y Planificación de Riesgos

Sistemas de Organización y Control de la Información Digital

Cédula de Bases de Datos

Microsoft Excel intermedio

Herramientas para la mejora organizacional

Sistema de Control Interno Institucional

Combate de incendios y manejo de extintores

Liderazgo, un enfoque hacia la calidad

Comunicación y servicio

Desarrollo del talento humano

Inteligencia emocional 

Los nuevos retos en el Servicio Público

Introducción a la Norma ISO: 21001:2018

 

DIFEM

Infoem

Área de Gestión de Calidad de la Secretaría 
de Educación

Instituto de Profesionalización de los 
Servidores Públicos del Poder Ejecutivo del 

Estado de México

Infoem

Instituto de Profesionalización de los 
Servidores Públicos del Poder Ejecutivo del 

Estado de México

Área de Gestión de Calidad de la Secretaría 
de Educación

Secretaría del Trabajo

Secretaría de la Contraloría
Secretaría del Trabajo

Secretaría de Educación
Instituto de Profesionalización de los 

Servidores Públicos del Poder Ejecutivo del 
Estado de México

Instituto de Profesionalización de los 
Servidores Públicos del Poder Ejecutivo del 

Estado de México
Instituto de Profesionalización de los 

Servidores Públicos del Poder Ejecutivo del 
Estado de México

Área de Gestión de Calidad de la Secretaría 
de Educación

Instituto de Profesionalización de Servidores 
Públicos del Poder Ejecutivo del Estado de 

México (IPSP)

Instituto de Profesionalización de Servidores 
Públicos del Poder Ejecutivo del Estado de 

México (IPSP)

Personal Administrativo

Análisis y resolución de conflictos mediante la cultura de paz

Empoderando a las mujeres

Participantes

290
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Nuevo formato de contratos
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La UDEMEX proporciona una mayor estabilidad laboral a sus          
colaboradores al implementar el contrato de trabajo por tiempo 
indeterminado, estableciendo de esta manera empatía y solidari-
dad con todos aquellos que han contribuido a dar cumplimiento a 
los objetivos institucionales.
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Con fundamento en las Reglas de Operación de los Consejos de Armonización Contable de 
las Entidades Federativas se realizó la segunda evaluación 2023 a la UDEMEX, en donde 
obtuvo una calificación final de 99.36 emitida por el Órgano Superior de Fiscalización del 
Estado de México (OSFEM).

Los apartados que fueron evaluados son los siguientes: registros contables, registros          
presupuestarios, registros administrativos y registros de transparencia. En el proceso de    
evaluación en la mayoría de los rubros su obtuvo un 100% tanto en  su llenado inicial, como 
en la validación final. 

 Evaluación del CACEM

Evaluaciones y normatividad administrativa

INFORME
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Resultado general 

Llenado inicial

100%

Validación EFSL*inicial

97.26%

Solventación

100%

Validación EFSL final

99.36%Resultado global



Actualmente contamos con nuevas y mejores instalaciones para servicio y atención de la 
comunidad UDEMEX.

Hoy la universidad ocupa un mismo inmueble, 
lo cual nos beneficia en temas de comunicación 
interna.

Ahora contamos con:

· Seis salas de juntas
· Un amplio almacén 
· Un auditorio
· Estacionamiento propio
· Comedor institucional
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Nuevas Instalaciones centrales UDEMEX
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Salas de juntas
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Auditorio



INFORME
U D E M E X64

pág.

Área de almacén 

Área académica Área administrativa
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Estacionamiento propio dentro de las instalaciones. Capacidad suficiente para el parque vehicular institucional y visitantes.

Estacionamiento

Comedor institucional 

 
Espacio multifuncional para actividades y eventos institucionales y recreativos 
Capacidad para más de 70 comensales
Equipamiento con electrodomésticos para uso del personal UDEMEX 
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LABOR 
JURÍDICA
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En lo que respecta a la normatividad interna, el 
28 de abril de 2023 se publicó en la Gaceta del 
Gobierno el Manual General de Organización de 
la UDEMEX. Este documento incluye la creación 
de Unidades Administrativas que dependen del 
Órgano Interno de Control, así como el cambio 
de denominación de la Oficina del Abogado 
General a Abogacía General e Igualdad de 
Género.

Normatividad interna 

Publicaciones y registros
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Durante este periodo, se logró concretar el registro de marca para el amigo virtual de la 
UDEMEX, denominado UDIAMIGO, ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial 
(IMPI). 

Este hito no solo representa un paso significativo en la protección legal de la identidad de 
UDIAMIGO, sino que también subraya la importancia estratégica de este compañero virtual 
en el contexto institucional. UDIAMIGO despliega un papel fundamental al facilitar la interac-
ción y brindar apoyo a la comunidad UDEMEX, promoviendo la cohesión y el acceso a recur-
sos clave. Su presencia refleja el compromiso de la institución con la innovación y la mejora          
continua, estableciendo un lazo virtual que fortalece la experiencia de quienes forman parte 
de la comunidad educativa.

Registro de Marca de UDIAMIGO
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Durante el año que se reporta, la Revista Digital UDEMEX logró obtener el registro conocido 
como International Standard Serial Number (ISSN). Este identificador abarca todas las 
publicaciones periódicas y recursos continuos, independientemente de su formato, ya sea 
impreso en papel o en versión digital. Este logro consolida el respaldo y reconocimiento 
internacional para la Revista, subrayando su compromiso con la calidad y su contribución 
destacada en el ámbito editorial, en el entorno digital.

Registro ISSN



Creación del Programa “Ayuntamientos al 100” 
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Convenios de colaboración
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Con el propósito de conjuntar esfuerzos y recursos para impartir, promover, organizar y 
supervisar los servicios de educación media superior y superior que imparte la UDEMEX en 
las modalidades no escolarizada, mixta, abierta y a distancia; así como investigar y desarro-
llar tecnologías para fortalecer la oferta educativa a distancia dentro del territorio que ocupa 
el municipio, se suscribieron convenios con los Ayuntamientos de Tenancingo, Toluca,          
Ixtapan de Oro, Coatepec Harinas y Chapa de Mota.

Tienen como propósito impartir educación media superior y superior a todos servidores 
públicos en activo, quienes pueden acceder gratuitamente a la oferta educativa de la 
UDEMEX y la difusión continua de esa oferta educativa.
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Los convenios de colaboración entre nuestra 
universidad y el sector privado tienen por objeto 
establecer las bases y mecanismos de colabora-
ción, conforme a las cuales las partes conjuntan 
esfuerzos y recursos para impartir, promover, 
organizar y supervisar los servicios de educa-
ción media superior y superior que imparte la 
UDEMEX en las modalidades no escolarizada, 
mixta, abierta y a distancia, así como investigar y 
desarrollar tecnologías para fortalecer la oferta 
educativa a distancia.

Convenios de colaboración

Número de convenio 

CN/SA/007/2023

CN/SA/001/2023

CN/SA/09/2023

CN/SA/09/2023

CN/SA/10/2023

CN/SA/11/2023

CN/SA/022/2023

Ayuntamiento que 
celebra el convenio

Tenancingo

Toluca

Ixtapan de Oro

Tlalnepantla

Tequixquiac

Coatepec Harinas

Chapa de Mota

Convenios de colaboración
Empresas o Instituciones

Fundación CASO

Nodo Automotriz de Instituciones de
Educación Superior
 
Mindfull English

DIFEM

Instituto Mexiquense del Emprendedor

Instituto Nacional de Administración Pública

Convenios Ayuntamientos al 100

Número de convenio 

CN/SA/026/2023

CN/SA/024/2023

CN/SA/023/2023

CN/SA/020/2023

CN/SA/015/2023

CN/SA/21/2023

CN/SA/14/2023

CN/SA/016/2023

CN/SA/19/2023

CN/SA/018/2023

Ayuntamiento que 
celebra el convenio

Temascalcingo al 100

Zinacantepec al 100 

Almoloya de Juárez al 100

 Aculco al 100

 Tonanitla al 100 

 Ixtapan del Oro al 100

  Toluca al 100 

Texcaltitlan al 100 

Tenango del Valle al 100

Temoaya al 100
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Y FISCALIZACIÓN
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El Órgano Interno de Control de nuestra Universidad llevó a cabo exhaustivas acciones 
de revisión y fiscalización. Estas actividades posibilitaron la identificación de áreas de 
oportunidad, y a su vez facilitaron la formulación de planes de acción con el objetivo de 
optimizar y favorecer los procesos administrativos dentro de la institución. 

En todo momento, se cumplió de manera rigurosa con la normatividad aplicable, asegu-
rando así la integridad y transparencia en la gestión universitaria.

Acciones del Órgano IC

Control, Evaluación 
y Fiscalización

Programadas
y Realizadas

Auditorías

6

Acciones Inspección

21

Participación

35

Testificación

25

TOTAL

87
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IDENTIDAD
UDEMEX
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La Universidad Digital del Estado de México 
se engalana con el estreno de su Himno     
Universitario; este emblema universitario de 
la autoría de Carlos Norberto Sánchez Rodrí-
guez nos permiten contar con símbolos 
representativos que solidifican tanto la iden-
tidad como el compromiso entre la Universi-
dad, sus estudiantes y colaboradores, al 
mismo tiempo provee a la UDEMEX de un 
fundamento histórico.

El Himno Universitario UDEMEX
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El Himno Universitario UDEMEX
La interpretación del himno estuvo engalanada con la voz del tenor Edgar Arturo Gutiérrez 
Tavera, acompañado por el coro de la Universidad Autónoma del Estado de México integra-
do por Ana Victoria Valdés, Eva Susana Consuelo Ávalos Goñi, Marco Antonio Barcena y 
Asbel Arellano Torres e Irma Angélica Rosas Muñoz. 
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Se realizó una exposición escultórica compuesta de 
piezas en bronce y hierro forjado de la autoría del Mtro. 
Fernando Cano.

El corte de listón inaugural estuvo a cargo de la Mtra. 
Marthel Cano, viuda del artista, contando con la asisten-
cia del hijo y nieto del Mtro. Fernando Cano. 

Exposición escultórica “Recordar a Cano” 
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La exposición escultórica del Maestro Fernando 
Cano en las instalaciones de la institución no solo 
brindó a los estudiantes, académicos y personal 
administrativo la oportunidad de sumergirse en el 
fascinante mundo de la escultura, sino también 
fomentó un diálogo creativo y reflexivo en el 
entorno universitario.

Este tipo de eventos son esenciales para nutrir el 
espíritu sensible de la comunidad UDEMEX, así 
mismo contribuyen a la formación integral de los 
individuos al ofrecerles la posibilidad de explorar 
diversas formas de expresión artística. Además, al 
abrir las puertas de la exposición al público en 
general, la UDEMEX se convierte en un espacio 
cultural inclusivo que enriquece la vida cultural de 
la ciudad y promueve el intercambio de ideas y 
experiencias entre la institución y la comunidad 
circundante.
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La realización de eventos deportivos en la UDEMEX, como la 1. Carrera Atlética Virtual,          
reviste una importancia transcendental al fomentar la actividad física y la adopción de          
hábitos saludables entre la comunidad universitaria, además de promover la participación, la 
competencia leal y el espíritu de superación personal. La Carrera Atlética Virtual, en particu-
lar, destaca por su adaptabilidad y accesibilidad, permitiendo la participación de corredores 
desde diferentes latitudes. Este evento no solo se traduce en un evento deportivo, sino en 
una experiencia enriquecedora que promueve la salud, la integración y el crecimiento          
personal.

1.   Carrera virtual UDEMEX y clase de zumba

INFORME
U D E M E X

a

a



INFORME
U D E M E X80

pág.

Se realizó del 8 al 15 de septiembre en dos mo-
dalidades: al aire libre y en casa, para recorrer 
una distancia de 3 y 5 kilometros. 

La inscripción fue el donativo de un libro por 
participante.

El registro fue por categorías en edades de 15 
hasta 50 años y más, en ramas varonil y femenil. 

Al terminar el reto se compartieron las fotos de 
los competidores a nuestras redes, lo cual 
generó una interacción importante. 

Registros de inscripción 398

Participantes que subieron foto+ de 100 

Libros donados278 

Interacciones en redes+ de 1,500

Se impartieron clases de Zumba a toda la 
comunidad UDEMEX. 



Con la intención de estrechar lazos de convivencia y 
amistad entre la comunidad UDEMEX, se llevó a cabo la 
primera conviencia con motivo de las Fiestas Patrias en 
nuestras nuevas instalaciones, en donde los colaborado-
res de la administración central, Unidades Académicas y 
Centros de Estudio UDEMEX participaron con más de 40 
stands de comida mexicana y juegos tradicionales. 

Convivencias UDEMEX
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Con motivo del Día de Muertos se llevó a cabo una celebración comunitaria en la 
UDEMEX. Durante el evento, se premió a los ganadores del concurso de Calaverita        
Literaria, se realizó un concurso de disfraces y se destacó la participación especial de 
miembros invidentes de la institución Vemos con el Corazón. Además, se dispusieron más 
de 20 stands de comida con el objetivo de promover la convivencia institucional.



La Universidad Digital del Estado de México fue 
sede de tres ediciones del “Mercadito 
UDEMEX”, un proyecto cuyo objetivo es que 
artesanos y emprendedores mexiquenses  
ofrezcan sus productos a la comunidad y con 
ello incentivar el comercio local.
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Mercadito UDEMEX

INFORME
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Bajo el lema “muestra tu talento” el Mercadito 
UDEMEX es ejemplo fehaciente del apoyo y 
trabajo conjunto que podemos realizar como 
sociedad, pues se trata de un evento que se pro-
yecta como un vínculo activo entre talentosos 
creadores y una comunidad interesada en cele-
brar las tradiciones.

La UDEMEX a través de este tipo de actividades 
pretende fortalecer el tejido social y dar la opor-
tunidad a los estudiantes y a la comunidad en 
general a que conozca y aprecie la actividad 
artesanal, pues es evidente que los centros de 
producción generan productos en serie como 
resultado de la competencia, favoreciendo el 
aumento del consumo y el desarrollo perma-
nente de la sociedad moderna, en tanto que los 
tradicionales mercados son absorbidos por las 
nuevas estrategias comerciales.
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Entre los productos que se ofrecieron, destacan: 
salsas, hojaldras, calaveritas de dulce y chocola-
te, máscaras, maquillajes para disfraz, pan de 
muerto, panqués, bisutería, bolsos, trabajos 
plásticos en impresora 3d, tepache, guisados, 
mezcal, ropa, accesorios, amuletos, pays, pelu-
ches, mole, dulces típicos, café, miel, conservas 
de fruta, tapetes artesanales, galletas, pan, pro-
ductos de maíz, carne de cordero, entre otros, 
todos elaborados con manos de productores y 
comerciantes mexiquenses. Dicho evento 
estuvo amenizado con eventos culturales. 
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El 10 de marzo del año que se informa, el Gobierno del Estado de México, a través de la 
Secretaría de Educación y el Consejo para la Convivencia Escolar (CONVIVE) organizó 
el Conversatorio “Desafíos de las mujeres ante la doble jornada laboral”, en el marco 
de la Conmemoración del Día Internacional de la Mujer. La UDEMEX tuvo presencia en 
este magno evento, donde se enfatizó en la necesidad de fomentar acciones que dismi-
nuyan las desigualdades profundas ante la fuerza de trabajo masculina, valorando alter-
nativas como el teletrabajo, ajuste de jornadas laborales, respeto a tiempos y horarios 
familiares, así como convocatorias exclusivas para mujeres con intención de ocupar 
puestos públicos. 

Conversatorio “Desafíos de las mujeres ante  
la doble jornada laboral”
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XIV�Coloquio�Nacional de EMSAD
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El XIV Coloquio Nacional de Educación 
Media Superior a Distancia destacó la 
influencia significativa de la Inteligencia 
Artificial Generativa en el ámbito edu-
cativo. Se exploraron diversos temas, 
incluyendo las buenas prácticas en la 
creación de recursos educativos, los pro-
cesos académicos y de gestión, con el 
objetivo de proporcionar experiencias 
educativas significativas y fomentar pro-
puestas pedagógicas innovadoras. La 
UDEMEX desempeñó un papel destaca-
do en el evento, aportando al programa 
con el Taller "Creación y edición de 
cursos remolinos".



La UDEMEX y Bosch, empresa líder en tecnología, servicios y software, celebraron el 
relanzamiento tras más de 50 años de operación de su Centro de Entrenamiento         
Técnico en su planta de Toluca, especializada en el sector automotriz, donde se aplica 
el modelo de Educación Dual que complementa los conocimientos teóricos de jóvenes 
estudiantes de especialidades técnicas con la práctica del día a día un entorno laboral.
 
Convenio de colaboración UDEMEX- Bosh ofrece a la población laboral de la empresa 
todos los programas educativos disponibles hoy.

Relanzamiento del Centro de Entrenamiento 
Técnico de Toluca (Bosch, México)
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La UDEMEX tuvo la honrosa invitación de la UAEMéx para asistir 
a la Ceremonia de egreso de la 11. generación 2021-2023 del 
Bachillerato Universitario a Distancia de la UAEMéx el cual se 
promueve en coordinación de ambas instituciones. 

Entrega de diplomas del Bachillerato 
Universitario a Distancia UAEMéx
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Ferias y exposiciones
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La UDEMEX se hace presente de manera significativa 
en diversas comunidades y municipios mediante la 
participación activa en ferias educativas, exposicio-
nes y webinarios. Estos eventos constituyen una     
plataforma estratégica para difundir nuestra desta-
cada labor académica y presentar nuestra variada 
oferta de programas.

Aprovechamos estas experiencias de contacto direc-
to con los aspirantes interesados para proporcionar 
información detallada sobre los beneficios de la     
modalidad a distancia. Además, destacamos las 
oportunidades que ofrece el autoestudio, subrayan-
do la flexibilidad que brinda para adecuarse a            
diferentes ritmos de aprendizaje. Asimismo, hacemos 
hincapié en la importancia de adquirir habilidades 
digitales, enfatizando cómo estas competencias son 
fundamentales en el entorno actual y contribuyen al 
éxito académico y profesional de nuestros estudiantes.

Durante el 2023 se contabilizaron los 
siguientes eventos: 

192
FERIAS

EDUCATIVAS

14EXPOS

3WEBINARIOS



La Universidad Digital del Estado de México fue convocada para participar en los Foros de 
Consulta Popular para la elaboración del Plan de Desarrollo del Estado de México 2023-2029, 
cuyo eje temático fue el “bienestar social”.

El objetivo de estos foros fue conocer propuestas de diferentes sectores de la población, las 
cuales representan aportaciones importantes para la construcción de una entidad más prós-
pera, más justa, más igualitaria y más equitativa.

La participación de la población en los foros representa la inclusión de la población para la 
aportación de ideas, experiencias y aportaciones, materializando los anhelos y necesidades 
de la gente, lo cual enriquece el actuar gubernamental en beneficio de los ciudadanos.

Las mesas temáticas del eje “Bienestar social”, en el que participó la UDEMEX fueron:

· Reducción de la pobreza y carencias sociales, y atención integral a grupos vulnerables

· Educación de calidad y apoyo integral para niñas, niños y jóvenes mexiquenses, “la 
generación de la esperanza”

· Acceso pleno a la salud

· Fomento a la cultura, arte, deporte y atención a pueblos originarios

· Vivienda, trabajo y productividad agropecuaria socialmente digna

· Mujeres con bienestar integral

· Salud mental para el bienestar

Foros de consulta popular para la elaboración del 
Plan�de�Desarrollo del Estado de México 2023-2029
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La entrevista realizada por TV Mexiquense a destacada tutora de nuestra institución, arrojó 
luz sobre un fenómeno conocido como "depresión blanca". En dicha conversación, se      
destacó que, a diferencia de ser considerada un trastorno, la Depresión Blanca se presenta 
como un estado de ánimo negativo y temporal. Los expertos sugieren que este fenómeno es 
una reacción emocional frente a estímulos exteriores típicos de la temporada navideña, 
como la decoración festiva, la música de los villancicos o las agitadas reuniones familiares. 
Los síntomas abarcan desde insomnio hasta ansiedad, tristeza, falta de apetito y mal humor, 
revelando así la influencia que los elementos festivos pueden tener en la salud mental de las 
personas. 

La entrevista proporciona una valiosa perspectiva sobre la importancia de reconocer y     
abordar estos estados emocionales, fomentando una comprensión más profunda de cómo 
los aspectos festivos pueden afectar el bienestar psicológico.
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Entrevista por TV Mexiquense sobre la "depresión blanca"
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Presencia en redes sociales
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TOTAL DE NUEVOS SEGUIDORES

6581
TOTAL DE NUEVOS SEGUIDORES

302

TOTAL DE NUEVOS SEGUIDORES

235
TOTAL DE NUEVOS SEGUIDORES

131
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